‘Waar voor je geld bieden’
De rijksinspecties mochten afgelopen jaar voor het eerst trainees vanuit het Rijkstraineeprogramma verwelkomen. Renate Ruigt (VROM-Inspectie) en Hugo Solleveld (Inspectie voor de Gezondheidszorg) zijn erg tevreden. ‘Ik heb enorm veel geleerd, vooral over mezelf. Ik weet nu wat ik zoek in mijn werk.’
(september 2009)
Een jaar geleden begonnen Hugo Solleveld en Renate Ruigt als rijkstrainee. Solleveld: ‘In de twee jaar als rijkstrainee leer je hoe je een goede ambtenaar kunt zijn. En je leert de organisatie kennen.’ Ruigt vult aan: ‘Ik heb de eerste paar maanden veel rondgekeken. Je bent met ingewikkelde stof bezig; het kost tijd om daarin je draai te vinden. Ik heb afgelopen jaar enorm veel geleerd, vooral over mezelf. Ik weet nu wat ik zoek in mijn werk.’
Anders dan ‘normale’ rijkstrainees verwisselen de inspectietrainees na een half jaar niet van werkplek. Wel worden zij een half jaar buiten de rijksinspecties gedetacheerd. Zo ziet het ernaar uit dat Ruigt vanaf 1 oktober in Brussel aan de slag gaat bij het Huis van de Nederlandse Provincies. Solleveld start half september als beleidsmedewerker bij het ministerie van VWS. 

Goed toezicht

Goed toezicht begint bij vertrouwen, is de stellige overtuiging van Solleveld. Dat vraagt nogal wat van de toezichtsinstrumenten en het gedrag van de inspecteur. ‘In de zorg ligt de verantwoordelijkheid bij de zorgaanbieder. Ik denk dat goed toezicht betekent dat je die verantwoordelijkheid ook bij die aanbieder laat.’ Ruigt hoort van veel bedrijven dat zij niet minder inspecties willen, maar effectievere inspecties. Ze heeft een inventarisatie gehouden naar deskundigheidsbevordering. ‘Bedrijven zien graag dat inspecteurs de processen begrijpen en de dialoog met hen aangaan.’

Beide trainees zijn het erover eens dat het programma Vernieuwing Toezicht een goed initiatief is. Maar ze zien ook verbeterpunten. Zo moet Vernieuwing Toezicht volgens Ruigt een duidelijke plaats hebben in de organisatie. ‘Bij een apart projectteam wordt de vernieuwingsgedachte geïsoleerd. Dat terwijl het programma overstijgend is en de hele organisatie aangaat.’ Solleveld gaat verder: ‘De domeinen van toezicht zijn erg divers. Ik denk dat het goed is om vanuit het specifieke probleem naar de aanpak te kijken. Wat heb je nodig, welke onderdelen van het proces moeten beter? Vervolgens kun je bij de buurman gaan kijken hoe hij het doet.’ 

Rendement
Renate Ruigt en Hugo Solleveld hebben tot slot enkele tips voor de nieuwe lichting inspectietrainees. Solleveld – voorzitter van het Interdepartementaal Traineeoverleg – begint: ‘Verlies niet uit het oog dat het ook om rendement gaat. Je wilt als trainee waar voor je geld bieden. En geef je mening. Dat wordt op prijs gesteld.’ Ruigt raadt nieuwbakken trainees aan om aansluiting te zoeken bij het moederdepartement. ‘Je hangt als inspectietrainee soms een beetje tussen de inspecties en de beleidsafdelingen in.’ Verlies je frisse blik niet, benadrukt Ruigt. ‘Blijf de wil en ambitie houden om de soms logge organisatie te veranderen.’
Nieuwe trainees
Op 1 september zijn vier nieuwe inspectietrainees aan de slag gegaan:

- Sven Baijens, Inspectie van het Onderwijs

- Mireille Kroekenstoel, Erfgoedinspectie

- Vincent Pelgröm, programma Effectmeting

- Yannick Stomphorst, programma e-Inspecties

Welkom in inspectieland!






