Noord-Brabant pakt systeemtoezicht ambitieus aan

Bedrijven die zelf graag meedoen. En een provinciebestuur dat er volledig achter staat. Dit zijn twee succesingrediënten van het project Handhaven met Vertrouwen van de provincie Noord-Brabant. Een belangrijk onderdeel hiervan is systeemtoezicht. 

Het project haakt aan bij de landelijke ontwikkelingen, vertelt projectleider Paul Meerman. ‘Onze gedeputeerde Cora van Nieuwenhuizen heeft de ontwikkelingen bij vernieuwing van toezicht aangegrepen om een ambitieus provinciaal project te starten. Ons motto is: vertrouwen geven daar waar het kan. Want het repressieve en regelgestuurde model van toezicht is niet meer geschikt voor de huidige complexe werkelijkheid.’ De aanleiding voor het project vormde een pilot met systeemtoezicht van de VROM-Inspectie bij een bedrijf in Moerdijk. Daaraan deed ook de provincie mee. Meerman: ‘Dat liep zo goed dat we halverwege besloten hebben om een eigen pilot op te zetten. In maart zijn we hiermee officieel gestart. Er doen al veertien bedrijven mee. En daar blijft het zeker niet bij.’

Voortrekkersrol

Kees Huizinga, landelijk projectleider Vernieuwing Toezicht voor de domeinen afval en chemie bij de VROM-Inspectie, ziet het project met genoegen aan. ‘Twee jaar geleden moesten we systeemtoezicht nog echt pushen bij provincies. Het was pionierswerk; we moesten veel bezwaren uit de weg ruimen. Dit is nu aan het omslaan. Er zijn door het hele land diverse omvangrijke initiatieven. Noord-Brabant vervult hierbij een voortrekkersrol.’ Systeemtoezicht is vooral geschikt voor grote en middelgrote bedrijven waar al veel interne controle is, vertelt Huizinga. ‘Door je te richten op het systeem in plaats van de output heb je een bredere blik op de risico’s in een bedrijf. Je krijgt ook meer begrip voor de vele inspanningen die nodig zijn om wet- en regelgeving na te leven. Dat vraagt van de inspecteur wel een heel andere manier van werken. Zo moet de inspecteur over auditvaardigheden beschikken.’

Doorgroei

De provincie Noord-Brabant heeft daarom tien inspecteurs van milieudiensten een speciale opleiding gegeven. En in het najaar volgen er meer. De inspecteurs voeren eerst in teams van twee quick scans uit. Meerman: ‘Hiermee kijken zij op welk competentieniveau een bedrijf zich bevindt. Aan de hand daarvan maken we met het bedrijf afspraken over verbeteringen. Zo kan het bedrijf doorgroeien naar een hoger niveau. En als een bedrijf het vertrouwen schendt, valt die terug op een lager niveau. Dus mogelijk met meer traditioneel toezicht.’ De bedrijven nemen op vrijwillige basis deel, benadrukt Meerman. ‘Zij zitten allemaal op of in de buurt van niveau 3. De bedrijven hebben een nalevingsmanagementsysteem opgezet of zijn daarmee bezig. Het streven is dat ze het hoogste niveau 4 bereiken. Daarbij is bewezen dat het nalevingsmanagementsysteem werkt. Hoe hoger het competentieniveau, hoe meer systeemtoezicht mogelijk is. Op niveau 3 is de verhouding tussen systeemtoezicht en outputgericht toezicht 50-50, op niveau 4 zelfs 80-20.’

Betrokkenheid

Huizinga en Meerman zitten beiden in de landelijke werkgroep voor systeemtoezicht. Deze werkgroep is breed samengesteld met vertegenwoordigers van onder andere rijksinspecties, provincies en het bedrijfsleven. Huizinga licht het belang hiervan toe: ‘De werkgroep heeft een landelijke regierol. Wij willen er samen voor zorgen dat de projecten met systeemtoezicht geen losse initiatieven blijven, maar worden ingebed in de normale werkzaamheden van toezichthouders.’ Om dat te stimuleren heeft Meerman enkele tips voor andere toezichthouders. ‘Ga alleen in zee met bedrijven die zelf willen. Let er ook op dat alle deelnemende toezichthouders gemotiveerd zijn. En heel belangrijk: zorg voor voldoende bestuurlijke betrokkenheid.’

Meer weten?

Kijk voor uitgebreide informatie over het project Handhaven met Vertrouwen op de site van de provincie Noord-Brabant. Op woensdag 3 juni is er een minisymposium over systeemtoezicht in Utrecht, speciaal bedoeld voor rijksinspecties. Meer informatie en aanmelden via de site van het Servicecentrum Handhaving.







