De VT-trofee 2009

De Inspectie van het Onderwijs, de Arbeidsinspectie, de douane… zomaar een greep uit de toezichthouders in Nederland. Ze brengen bezoeken aan bedrijven en organisaties. Soms gezamenlijk, maar meestal afzonderlijk van elkaar. En zonder hun bezoeken op elkaar af te stemmen. Dat moet beter. Daarom is het rijksbrede programma Vernieuwing Toezicht opgezet. Doel is dat de toezichtslast met 25% vermindert en dat inspecteurs effectiever en efficiënter werken.

Om de vernieuwing te stimuleren en om de mensen die werken aan de vernieuwing van het toezicht te belonen, is in 2009 de VT-trofee ingesteld. Op 15 oktober 2009 werden de eerste VT-trofeeën uitgereikt. Dat gebeurde tijdens de Dag van de Inspecteur. Tijdens deze dag stonden vragen centraal als: Wat betekent het effectiever en efficiënter maken van het toezicht voor de inspectiemedewerker? Met welke ontwikkelingen krijg je te maken? En: welke bagage heb je nodig om toezicht uit te oefenen? 

De Dag van de Inspecteur werd georganiseerd door de Inspectieraad. De Inspectieraad is ook initiatiefnemer van de VT-trofee. De onafhankelijke jury bestond uit de heer F. Leeuw (voorzitter Vide), mevrouw K. Kervezee (oud Inspecteur-generaal van de Inspectie van het Onderwijs én van de Inspectie Werk en Inkomen) en de heer K. Reedijk (topadviseur Inspectie jeugdzorg). Zij hadden de moeilijke taak om uit de vele ingezonden genomineerden een keuze te maken. Er waren prijzen voor de VT-inspecteur van het jaar en het VT-project van het jaar.

VT-inspecteur 2009 is Bianca van Lunteren geworden. Citaat uit het juryrapport: “zij is in staat om mensen te laten nadenken over het doel en de wijze van hun handelen en zij geeft collega's handvatten om de controles op nieuwe manieren aan te pakken”. Verder roemde de jury haar ‘willen leren en begrijpen van de situatie op het bedrijf’, ‘willen overdragen en delen van haar kennis’, ‘haar netwerk met andere diensten’ en ‘haar leergierigheid en niet aflatende enthousiasme’. 

Twee projecten zijn ex aequo geëindigd als VT-project 2009. Het betrof ‘1-Loket Chemelot’ en de ITAT weekenpoule van de VWA. Chemelot is de naam van een groot industriecomplex in Limburg. Het gebied beslaat ongeveer 800 hectare en bevat ruim 50, met name chemische, bedrijven, waaronder DSM. De bedrijven op het terrein hebben samen met toezichthoudende instanties van provincie, gemeente en rijk een gezamenlijk loket ingericht. Vanuit het loket wordt gezorgd voor coördinatie, afstemming en informatie-uitwisseling tussen de betrokkenen. De jury roemde met name de ‘open dialoog over de wijze van toezicht, die tussen bedrijf en overheden plaatsvindt’. De kwantitatieve toezichtlast is na de start van het project in 2007 met 18% afgenomen. Op basis van de voortgang wordt een totale toezichtlastvermindering van 30% verwacht.

Bij de ITAT weekendpoule van de VWA zijn 70 jongvolwassenen, waaronder kinderen van inspecteurs, in een speciale opleiding geschoold tot controleurs (zonder bevoegdheden) om toezicht te houden op het drankgebruik door jongeren. Zij worden naar feesten gestuurd omdat zij minder opvallen dan “gewone” inspecteurs.  Als zij daar zien dat alcohol aan jongeren wordt geschonken, dan geven zij dat signaal door aan een klaar staande inspecteur met de juiste bevoegdheden.  De jury wil met de toekenning van de prijs aan dit project duidelijk maken dat het niet allemaal zeer complex hoeft te zijn om toch het predicaat vernieuwend te krijgen.

Vanaf 19 oktober staan op www.inspectieloket.nl foto’s van de winnaars en van de prijsuitreiking.

