Een heel simpel idee…

Winnaar VT-trofee 2009: weekendpoule VWA

Wie beter dan jongeren zelf kunnen controleren of de ondernemers in uitgaansgelegenheden zich houden aan de leeftijdsgrenzen bij de verkoop van alcoholische dranken? Dat is de gedachte achter de ITAT (Intensivering toezicht tabak en alcohol) weekendpoule van de Voedsel en Waren Autoriteit. Het project is bekroond vanwege de durf om de gebaande paden te verlaten en de eenvoud van het idee.

Marian Gacsbaranyi-Smink, coördinator ontwikkeling ITAT - Alcohol, en Michael Sengers, teamleider van de weekendpoule, zijn verrast en blij dat hun project een VT-trofee heeft gekregen. Gacsbaranyi-Smink: ‘Als ITAT zijn we vernieuwend bezig. We proberen steeds nieuwe dingen uit. Mensen reageren dan vaak eerst sceptisch. Kan het allemaal wel? Dat gold ook voor dit project. Het is dan heel leuk als het project effect heeft en je een dergelijke erkenning krijgt.’ De prijs zorgt ook voor een groter draagvlak binnen de organisatie, vult Sengers aan. ‘Deze trofee maakt het voor ons gemakkelijker om buiten de gebaande paden te blijven lopen.’

Met de landelijke weekendpoule pakt de VWA een maatschappelijk probleem aan. In 2008 is bij ruim de helft van de onopvallende inspecties gesignaleerd dat ondernemers de regels voor de leeftijdsgrenzen bij alcoholverkoop overtreden. Vooral de verplichting om het identiteitsbewijs te controleren als niet zeker is dat een jongere oud genoeg is, wordt op grote schaal genegeerd. Gacsbaranyi-Smink: ‘De ondernemer is strafbaar. Wij bestraffen dus niet het kind dat alcohol koopt.’

Signaal

De weekendpoule bestaat anderhalf jaar. Zo’n 65 jongeren tussen de 18 en 23 jaar zijn in een speciale opleiding geschoold tot assistent controleurs. Zij hebben de bevoegdheden om toezicht te houden op de geldende leeftijdsgrenzen voor alcohol en tabak. Ze worden onder meer naar feesten gestuurd, omdat ze minder opvallen dan ‘gewone’ inspecteurs. Als de jonge controleur constateert dat het barpersoneel of de ondernemer de regels overtreedt, geeft hij een signaal aan een klaar staande inspecteur. 

Het idee van de poule is in de praktijk bedacht, vertelt Sengers. ‘Wij kregen niet echt de vinger achter sommige zaken. Onze controleurs zijn meestal midden dertig of ouder. Zij gaan - zoals we dat in ons jargon noemen - te snel stuk bij hotspots voor jongeren. Met andere woorden, ze zijn snel bekend. Dan kun je geen objectief beeld meer krijgen. Wij horen heel vaak vanuit het veld: waar we vroeger bij dit bedrijf de bewijsvoering niet rond konden krijgen, lukt het nu wel.’ 

Spelregels

De weekendpoule is gestart met een oproep aan kinderen van collega’s. Die hebben weer in hun eigen kring naar andere jongeren gezocht, enzovoorts. Gacsbaranyi-Smink: ‘Als buitenstaanders dit horen, denken ze dikwijls dat we minderjarigen rekruteren. Maar zo werkt het niet. De jonge controleurs zijn minimaal 18 jaar en worden opgeleid tot toezichthouder.’

Het project is zo’n succes omdat jongeren precies weten hoe het in hun wereld eraan toegaat, besluit Sengers. ‘De spelregels zijn voor elke generatie weer net anders. De ondernemer weet ook niet welke jongere de controle uitvoert. Want die is alweer vertrokken naar een volgend bedrijf, wanneer de inspecteur binnenkomt. Zoals de jury zei: het is eigenlijk een heel simpel idee.’

Meer informatie over de regels voor alcohol en tabak en de controles.







