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	Samenwerking rijksinspecties en gemeenten 


Aanleiding

Bij de verschillende (rijks)initiatieven om regeldruk te verminderen, komt pregnant de noodzaak naar voren tot intensievere samenwerking tussen rijk en lokale overheid. Enkele conclusies uit de diverse signalen:

· MKB-bedrijven die te weinig merken van de lastenvermindering;

· De Tweede Kamer die wil dat ook gemeenten bijdragen aan lagere toezichtlasten;

· Uitkomsten van toezichtlastmetingen waaruit blijkt dat in een aantal domeinen gemeenten een belangrijk aandeel hebben in de toezichtlast; 

· Inspecties die zoeken naar eenvoudige vormen om samenwerking met een gemeente te verbreden.

Na het bestuursakkoord VNG-Rijk is een Taskforce Wallage ingesteld om regeldrukprogramma’s van het rijk naar gemeenten te faciliteren. Bijna 100 pioniergemeenten hebben zich aangemeld, allemaal met de ambitie om de regeldruk te verminderen en dienstverlening te verbeteren. Inspelend op deze ambities willen rijksinspecties samenwerking met gemeenten structureel verbeteren. Als onderdeel van het programma Vernieuwing Toezicht heeft de Inspectieraad daarom het programma MKB-gemeenten opgezet. Het doel is door betere samenwerking tussen rijk en gemeenten de toezichtlast te verminderen en de effectiviteit en doelmatigheid van het toezicht te verhogen. 

Doel 

Doel van het programma MKB-gemeenten is tweeledig: monitoren en kennisuitwisseling (lopende projecten) en innoveren (experiment met nieuwe samenwerkingsvormen):

· Een extra impuls geven voor vermindering van toezichtlasten voor de kleinere (<100) MKB-bedrijven; 

· Huidige pilots in domeinen waar nodig versnellen of versterken;

· Monitoren en verspreiden van best-practices bij gemeenten; 

· Testen van (nieuwe) samenwerkingsmodellen “één aanspreekpunt”  en “systeemtoezicht”; 

· Routebeschrijving om succesvolle modellen te verbreden naar meerdere gemeenten.

Aanpak 

In verschillende pilots zal worden geëxperimenteerd met nieuwe vormen van samenwerking tussen rijksinspecties en gemeentelijke toezichthouders. Daarbij wordt gelet op:

· Maximale aansluiting bij en/of follow-up en versterken van huidige samenwerkingspilots in toezichtdomeinen;

· Optimaal benutten van (bestuurlijke en ambtelijke) contacten met pioniergemeenten gelegd door Taskforce Wallage; 

· Aansluiten bij andere experimenten lastenvermindering, bijvoorbeeld vereenvoudiging vergunningen of vermindering regels 

Samenwerkingsvormen

Rijksinspecties en gemeentelijke toezichthouders kunnen op meerdere manieren samenwerken,  bijvoorbeeld door informatie-uitwisseling over basisgegevens, uitwisseling van inspectieresultaten (zwarte en groene lijsten), afstemming inspectiebezoeken, gezamenlijke risicoanalyse, overdracht van taken. 

Uitgangspunt zijn de volgende vijf samenwerkingsmodellen: 

1. Oog en oor; uitwisseling van informatie en inspectieresultaten tussen toezichthouders; 

2. Eén aanspreekpunt namens aantal inspecties met een gemeente; 

3. Systeemtoezicht; rijk en een gemeente kiezen voor een lijn in toepassing systeemtoezicht op een bedrijf; 

4. Regionaal servicepunt; rijk zoekt samenwerking met een bestaand servicepunt (bijv. milieudienst) en past daarin één van de andere modellen toe;

5. Decentralisering: overdracht taken naar gemeente.

Bij het monitoren en kennis uitwisselen ligt het accent op de modellen oog en oor, regionale servicepunten en decentralisering. Het innoveren is gericht op het experimenteren met één aanspreekpunt en systeemtoezicht. Door uitwisseling van goede voorbeelden en het toetsen van lopende pilots en nieuwe experimenten ontwikkelt het programma voorstellen voor samenwerkingsvormen die betrekkelijk eenvoudig kunnen worden overgenomen door rijksinspecties en andere gemeenten. Het programma MKB-gemeenten legt het accent op het experimenteren met de twee nieuwe samenwerkingsmodellen: één aanspreekpunt en systeemtoezicht. 
Oog en oor

In diverse domeinen wordt al geëxperimenteerd met het model oog en oor. De gemeente treedt op als frontoffice en hebben binnen het MKB-domein de regie; de rijksinspecties komen alleen in actie n.a.v. signalen. Op basis van periodieke afstemming van inspectieprogramma’s worden prioriteiten gesteld. Dit model kan ook fungeren als een instapmodel voor verdergaande samenwerking.

Wat levert dit op? Dit betekent voor rijksinspecties: uitwisselen van informatie en afstemmen van inspectieprogramma’s. Voor de betrokken gemeente levert dit op: effectiever handhaven. Het bedrijfsleven ondervindt: afgestemde bezoeken, het MKN heeft nog maar één loket.

Eén aanspreekpunt

In het model één aanspreekpunt bundelen rijksinspecties al hun toezichtactiviteiten op alle domeinen passend bij de bedrijvigheid in een gemeente. Er komt één accounthouder die (naar een gemeente) optreedt als contactpersoon voor de rijksinspecties.

Toelichting: nu al werken inspecties samen in één domein. Dit model gaat verder, namelijk door de accounthouder te laten optreden namens alle domeinen. De rol van de accounthouder is regisseur; deze gaat niet handhaven namens de andere inspecties, tenzij taken zijn overgedragen. De ‘accounthouder’  heeft een ruim gedefinieerde opdracht. Indien nodig kan deze ook optreden als ingang op rijksniveau voor zaken die met beleid hebben te maken. Uiteraard wordt dan een ‘lijntje’ naar betrokken spelers op rijksniveau worden gelegd. Anderzijds bestaat ook de mogelijkheid om gericht te informeren over beleidsonderwerpen die een sterke relatie hebben met de handhaving.

Wat levert dit op? Dit betekent voor rijksinspecties: uitwisselen kennis over werkterrein en werkwijze en netwerk. Voor de betrokken gemeente levert dit op: effectiever en efficiënter handhaven. Het bedrijfsleven ondervindt: afgestemde bezoeken, geen overlap, minder info-uitvraag, minder maar wellicht intensievere bezoeken en selectiviteit (één lijn naar goede en naar slechte bedrijven). 

Systeemtoezicht

Steeds meer bedrijven maken gebruik van (meerdere) kwaliteitssystemen, al dan niet gecertificeerd. In enkele branches (IVW) zijn deze ook gekoppeld aan het toezicht. De rijksinspecties willen in de toekomst meer gebruik maken van de aanwezigheid van dergelijke systemen en dit opnemen in hun handhavingsplan. In het model systeemtoezicht bekijken toezichthouders vanuit verschillende disciplines of een bedrijf op het systeem in de praktijk naleeft. Vervolgens kan worden besloten om “een stapje terug te doen” in de intensiteit van het toezicht. Het is mogelijk dat de toezichthouders een zelfde lijn volgen, maar is niet per sé noodzakelijk. Eén van de partners kan besluiten regelmatig te blijven inspecteren; dit kan worden benut door voor de andere inspecties op te treden als “oog en oor”.

Wat levert dit op? Dit betekent voor rijksinspecties: uitwisselen van inzicht over toepasbaarheid systeemtoezicht op hun terrein en ontwikkelen van een congruente lijn naar een bedrijf. Voor de betrokken gemeente levert dit op: benutten van andere expertise en uiteindelijk efficiënter handhaven. Het bedrijfsleven ondervindt: minder toezicht, vanuit vertrouwen totdat tegendeel wordt aangetoond door signalen. 

Kansrijke terreinen
Aansluitend op lopende initiatieven en op de aanmeldingen van pioniergemeenten zouden binnen dit programma als kansrijke projecten kunnen worden gezien:

· Eén aanspreekpunt: Bouw en Hout en Industrie: samen met enkele G-31 gemeenten waar integraal toezicht is ingevoerd;

· Oog en oor: Kinderopvang: samen met plaatselijke GGD-en;
· Oog en oor/systeemtoezicht: Recreatie: attractieparken en evenementenbureaus hebben ‘last’ van te veel verschillende toezichthouders;

· Regionaal service/handhavingspunt: uitbreiden van bestaande contacten en samenwerking invullen.

Sturing 

Het programma MKB-gemeenten is onderdeel van het programma Vernieuwing Toezicht van de Inspectieraad. De directeur van de Arbeidsinspectie is namens de Inspectieraad verantwoordelijk voor de directe sturing op het programma dat wordt uitgevoerd door een programmacoördinator (0.5 fte) en een programmasecretaris (0,5 fte).

	Contact


	· Robin den Hamer, programmacoördinator. T. 06-38825036, E:  Robin.hamer@inspectieraad.nl
· Ad Heijnen, programmasecretaris , T: 06-22913123 E: aheijnen@minszw.nl
Zie ook: www.inspectieloket.nl
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