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Inspectieloket geheel vernieuwd!

Je hebt het waarschijnlijk al gezien:
Inspectieloket is in een geheel nieuw jasje
gestoken. De website is doorontwikkeld
tot een gezamenlijke toegang voor alle
rijksinspecties. Inspectieloket verbindt
de sites van de afzonderlijke inspecties
en creéert zo één digitale toegang tot alle
inspectie-informatie. Bezoekers vinden
hierdoor snel de juiste informatie. Ook
het uiterlijk heeft een make-over gekre-
gen door de toepassing van de nieuwe
huisstijl van het Rijk. Annette Lijdsman,
programmacodrdinator communicatie

bij Bureau Inspectieraad, licht toe: ‘De
indruk die de bezoeker van Inspectieloket
krijgt is simpel: in één oogopslag zien hoe
en waarop het Rijk zoal toezicht houdt.’
Lijdsman benadrukt dat Inspectieloket niet
alleen een communicatiemiddel is, maar
ook een middel om de samenwerking tus-
sen inspecties te bevorderen. ‘Er staat nu
iets gezamenlijks. Dat is voor mij wel een
mijlpaal waar ik trots op ben!”’

Lees hier het hele interview met
Annette Lijdsman.

‘Zetje in de rug werkt stimulerend’

De Voedsel en Waren Autoriteit heeft in
2007 het toezicht op attractieparken her-
zien. De verschillende inspectiebezoeken
zijn samengevoegd tot een geintegreerde
inspectie. Hulpmiddel is de toezichtspi-
ramide. Bedrijven worden ingedeeld in

de categorieén rood, oranje of groen. De
nieuwe manier van werken heeft duidelijk
effect, vertelt projectleider Liane Lammers.
‘De attractieparken vinden het fijn dat wij

hun systemen beoordelen en onze
bevindingen terugkoppelen. Zij krijgen
mondeling toelichting en een duidelijke
rapportage. Dit zetje in de rug werkt stimu-
lerend’

Lees hier het volledige interview. Meer in-
formatie vind je ook in de brochure Nieuw
toezicht attractieparken.

Roadshows over minder regels en meer service

In het kader van het programma Minder
Regels Meer Service bij gemeenten worden
dit najaar door het hele land regionale
roadshows gehouden. Ook toezicht staat
in de schijnwerpers. De workshop toezicht
gaatin de eerste plaats over verbetering
van het toezicht dat gemeenten zelf uitvoe-
ren. Bijvoorbeeld een betere afstemming
tussen handhavers, een groter accent op
risicogestuurd toezicht en de bundeling

‘Waar voor je geld bieden’

Derijksinspecties verwelkomen per
1september vier nieuwe trainees uit

het Rijkstraineeprogramma: Sven Baijens
(Inspectie van het Onderwijs) Mireille
Kroekenstoel (Erfgoedinspectie), Vincent
Pelgrom (programma Effectmeting)

en Yannick Stomphorst (programma
e-Inspecties). Een jaar geleden zijn voor het
eerst inspectietrainees aan de slag gegaan.
Renate Ruigt (VROM-Inspectie) en Hugo
Solleveld (Inspectie voor de Gezondheids-

van inspecteurs in één afdeling. Er is ook
veel aandacht voor de mogelijkheden

van samenwerking tussen gemeenten en
rijksinspecties, zoals bij het toezicht op
bedrijven in de agrarische sector, de horeca
en de industrie.

Een overzicht van de data en locaties staat
op de site van Minder Regels Meer Service.

zorg) behoren tot deze eerste lichting.

Zij zijn tot nu toe erg tevreden. Ruigt:

‘Ik heb enorm veel geleerd, vooral over
mezelf. Ik weet nu wat ik zoek in mijn
werk.” Solleveld heeft een tip voor de nieu-
welingen. ‘Verlies niet uit het oog dat het
ook om rendement gaat. Je wilt als trainee
waar voor je geld bieden.’

Hier lees je meer over de ervaringen van
beide trainees.

Spotlight

‘Attractieparken vinden
het fijn dat wij hun

systemen beoordelen
en onze bevindingen
terugkoppelen.'

Liane Lammers,
projectieider VWA

Agenda

Expertmeeting meten van effecten van toezicht
Di. 8 september, Utrecht. In de Agenda van
Inspectieloket staat meer informatie.

VPT-Beurs

Do. 8 oktober, Amersfoort.

Bedoeld voor iedereen die zich binnen een orga-
nisatie met een publieke taak bezighoudt met de
aanpak van agressie en geweld tegen de medewer-
kers. Zie de Agenda voor meer over de beurs.

Dag van de Inspecteur

Do. 15 oktober, De Meervaart in Amsterdam.

Dit grote werkcongres staat geheel in het teken van
het vak van inspecteur en de ontwikkelingen daar-
bij. Hier meer informatie en aanmelden.

Netwerkdag werkgroep EU-dimensie

Do. 5 november, Den Haag Voor inspectiemede-
werkers die betrokken zijn bij internationaal werk
én netwerken. Opgeven kan bij het secretariaat van
Bureau Inspectieraad.

Kijk in de Agenda voor andere bijeenkomsten.
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Meervaart Amsterdam

— Reis je mee?

Samen kom je verder!

Rijksinspecties en gemeenten werken steeds
vaker samen bij het toezicht. Dat daarmee
goede resultaten worden geboekt, blijkt uit
de brochure ‘Alleen ga je sneller... Samen
kom je verder!” In deze uitgave zijn veel inte-
ressante best practices gebundeld. Aan bod
komt onder meer Enschede. Deze gemeente
organiseert maandelijks integrale hand-
havingacties in verschillende bedrijfstakken.
Ook rijksinspecties en de provincie kunnen

hieraan meedoen. Een ander goed voorbeeld
is Ede. Daar vervullen gemeentelijke inspec-
teurs een belangrijke signaalfunctie voor de
Arbeidsinspectie.

De brochure verschijnt in de loop van
september. Voor meer informatie over de
samenwerking met gemeenten kun je terecht
bij Bureau Inspectieraad.

Zes vragen aan... Mark Helmig (IOOV)

Wat doe je?

‘Ik ben inspecteur bij de Inspectie Openbare
Orde en Veiligheid. Vanuit mijn achtergrond
als brandweerofficier controleer ik hoe de
hulpverleningsdiensten hun werk doen in
regionaal verband.’

Waar ben je mee bezig?

‘Minister Ter Horst an BZK wil dat de ram-
penbestrijding eind 2009 op orde is. Om dat
te controleren, stimuleren wij in elke regio
op een onverwacht moment een ramp. We
testen dan de faciliteiten, procedures en
techniek. Ik ben verder bezig met een onder-
zoek naar de manier waarop civiele hulpver-
leningsdiensten en militairen bij rampen
samenwerken.’

Hoe zou je jouw inspectie willen
omschrijven?

‘De 100V is geen handhavende inspectie. Wij
hebben niet de bevoegdheid de werkzaam-
heden van hulpverleningsdiensten stil te leg-
gen. We stellen ons op als een stimulerende
en adviserende inspectie.’

Wat is er zo leuk aan je werk?

‘Allereerst de diversiteit. Elke veiligheidsregio
heeft zijn eigen regels en procedures. Daar-
naast wil ik inhoudelijk worden uitgedaagd
en maatschappelijk verantwoord bezig zijn.
Ik heb bijvoorbeeld meegewerkt aan de rap-
portage over de vliegtuigcrash bij Schiphol.’

Heb je veel contact met inspecteurs van
andere inspecties?

‘Zelden, wij zijn de enige inspectie die toeziet

op de veiligheidsregio’s. Ik heb wel in maart

een Kijkje in de Keuken van de Inspectie
Verkeer en Waterstaat genomen. Ik heb

over deze dag een kort verslag geschreven.
Begin juli heb ik over de schouder van een
inspecteur van Staatstoezicht op de Mijnen
meegekeken bij een gezamenlijke inspectie.
Erg waardevolle ervaringen. Ik wil graag op
de hoogte blijven van relevante ontwikkelin-
gen op mijn vakgebied.”

Heb je nog tips voor andere

inspecteurs?

‘Ik vind dat een inspecteur zich bewust moet
zijn van de bril waardoor hij naar de wereld
kijkt. Zet deze bril af en sta open voor andere
impulsen.”

Drie trofeeén tijdens Dag
van de Inspecteur

De vernieuwing van het toezicht (VT) wordt breed
gedragen. Inspectiemedewerkers
zorgen voor effectiever en efficiénter
toezicht. En dat wordt beloond! De Inspectieraad
reikt tijdens de Dag van de Inspecteur
op 15 oktober trofeeén uit aan:
« de VI-inspecteur van het jaar;
« het VT-project van het jaar;
« de VT-organisatie (of onderdeel daarvan)
van hetjaar.

Ken je een inspecteur die goed samenwerkt met
mensen binnen en buiten de inspectie? lemand

die gedrag en handelswijze aanpast op de persoon
en op de situatie? Geef deze inspecteur dan op als
VT-inspecteur van het jaar! Aarzel ook niet om een
project of (een onderdeel van) een organisatie aan
te melden! De nominaties worden door een deskun-
dige jury beoordeeld.

Je kunt hier nominatie(s) doorgeven.

Hallo, ik ben Erik!

Ik ben een toezichthouder, net als jij. Ik
ben trots op mijn vak en bereik graag
maximaal effect, zowel bij de organisaties
waarop ik toezicht houd, als in de samen-
leving. Ik verschijn bij onderwerpen die
voor ons toezichthouders interessant en
relevant zijn. Ons werkveld is complex en
gevarieerd. Dat vereist een breed reper-
toire aan vaardigheden en kennis. Ook ik
zie er dus steeds anders uit, passend bij
het onderwerp. Tot binnenkort!

Colofon

Dit is een uitgave van de samenwerkende rijks-
inspecties in het kader van het programma
Vernieuwing Toezicht, bestemd voor medewerkers
en belangstellenden.

Meer info

Wil je deze nieuwsbrief ontvangen?
Meld je dan nu hier aan.

Afmelden voor de nieuwsbrief kan hier.

Meer effect, minder last!
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